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GUNDEM:2-"Eskisehir Osmangazi Universitesi Koruma ve Giivenlik Amirligi Kamera
Izleme ve Yonetim Merkezi Yonergesi'nin goriistilmesi.

KARAR : 2-"Eskigehir Osmangazi Universitesi Koruma ve Giivenlik Amirligi Kamera [zleme
ve Yonetim Merkezi Ynergesi"nin asagidaki sekilde belirlenmesine oy birligi ile.

ESKISEHIR OSMANGAZI UNIVERSITESI
KORUMA VE GUVENLIK AMIRLIGI
KAMERA IZLEME ve YONETIM MERKEZI YONERGESI

BIRINCI BOLUM
Genel Hiikiimler

Amag
MADDE 1 ;
Bu Yonergenin amaci Eskisehir Osmangazi Universitesi ve bagl yerleskelerindeki egitim binalari,
hastane, sosyal tesisler, otoparklar ve hareket yogunluklu yollar ile personel, dgrenci, sivil vatandas
ve binalarin giivenligini saglamak amaciyla kurulan kamera sistemleri ile ilgili konu ve islemlerin
uygulama esaslarini belirlemektir.

Kapsam

MADDE 2

a) Kamera sisteminin isletilmesi, izleme ve gériintii kaydi yapilmas: ve buna iliskin yetkilerin
verilmesi, kayitlarin saklanmasi, mevzuat geregince iiglincii taraflarla gériintii kaydi paylasilmasi,
gizliliginin korunmasi, kameralarin igletim sistemi ve donammlarin bakim ve onarimlarinm
yapilmast ile ilgili gérev, yetki ve sorumluluklar: belirler.

b) Hizmetin niteligi itibartyla zorunlu giivenlik ihtiyact ve kamu yararim gergeklestirme amaci
disinda insan onuru ve temel kisilik haklarina aykiri olarak goriintii kaydi yapilmasma ve
izlenmesine imkan verecek konular1 kapsamaz.

Dayanak

MADDE 3

Bu Yonerge 2547 sayili Yiiksekdgretim Kanunu’nun 14 {incii maddesi, 10/6/2004 tarihli ve 5188
sayll1 Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanun, 7/10/2004 tarihli ve 25606 sayll1 Resmi Gazete’de
yayimlanan Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanunun Uygulanmasina Iliskin Yo6netmelik'e
dayanilarak hazirlanmasgtir.

Tanimlar

MADDE 4

Bu Yonergede gecen;

a) Universite: (ESOGU) Eskisehir Osmangazi Universitesini
b) Rektor: ESOGU Rektoriini

¢) GS: ESOGU Genel Sekreterligini

¢) BIDB: ESOGU Bilgi Islem Daire Baskanligim

d) YITDB: ESOGU Yapi Isleri ve Teknik Daire Baskanligini
¢) KGA: ESOGU Koruma ve Giivenlik Amirligini
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f) KIYMER: ESOGU Kamera izleme ve Y6netim Merkezini

g) Sistem: Kamera izleme ve Yonetim Sistemi ve biitiin bilesenlerini

h) Operator: [zleme Yonetim Merkezinde gorevlendirilmis personeli

1) Birim: Fakiilteleri/Enstitiileri/Yiiksekokullari/Meslek Yiiksekokullarini, Rektorlikk ve Genel
Sekreterlige baglh belirli hizmetleri biinyesinde toplayip ytiriiten veya uygulayan birimleri ifade
eder.

) IKINCI BOLUM
Ortak ve Ozel Alanlarda Kamera Sisteminin Yapilandirilmasi

Izlenecek Alanlarin ve Faaliyetlerin Belirlenmesinde Yetki

MADDE 5

(a) Universitemizin birimlerinin kullamminda olan miisterek kullanim alanlari ortak alanlar
niteligindedir. Birimlerin kullanimi digindaki kamera goriis agilarinin ortak alana déhil edilmesi i¢in
Rektorlik makaminin oluru alinir. Bu alanlarda ve agik alanlarda giivenlik ihtiyaci amaciyla her
turlii onlem ve faaliyetler ile gevre faaliyetlerinin izlenmesi, ig sagligi ve giivenlifinin saglanmasi ve
diger kamu yararini gergeklestirme amaglar1 dogrultusunda kamera sistemi ile izleme yapilabilir,
gorintii kaydedilebilir.

(b) Ortak alanlarin izlenmesi, buna iliskin kamera sistemlerinin kurulmasi ve kurulu sistemlerdeki
goriintli kayitlarinin incelenmesi talebi; Ancak KGA’nin uygun goriisii ve Rektorliikk makamimn
oluru ile gerceklestirilebilir. Higbir birim, kendi istegi ve oluru ile kamera izleme sistemi kuramaz
ve izleyemez.

(c) Kamera sistemine ait kamera goriis agilarinin belirlenmesi veya degistirilmesi, birimlerin ‘talebi
ve BIDB ile YITDB’nin ortak degerlendirmesi sonrast KGA uygun goriisii ve GS onay: ile
gergeklestirilebilir.

(d) ESOGU yerleskelerinde her tiirlii yapilacak bina ve tesislerin insaat ihale sartnameleri buralara
kurulacak kamera sisteminin altyapisi ve kameralan KIYMER’de kurulu bulunan kamera sistemiyle
uyumlu olacak sekilde diizenlenir. BIDB ile YITDB’nin ortak degerlendirmesi, KGA’nin bilgisi ve
Onerisi tizerine GS onay1yla ilgili sistemin teknik &zellikleri ihale sartnamesine eklenir.

(e) Universite binalarndaki ofis ortamlari, sosyal tesisler igindeki ¢alisma odalari ile binalarin
icindeki veya disindaki lavabo ve tuvaletler 6zel alanlardir. Bu alanlarda hig¢bir sekilde kamera
sistemi tesis edilemez, izlenemez veya goriintii kaydi yapilamaz.

(f) Ihale yapilan salonlarda ihale siiresince mobil/seyyar kamera veya video ¢ekimi yapilarak kayit
altina alinabilir. Toplanti salonlarinda yapilacak toplantilarin veya egitimin etkinlii {iniversite
acgisindan &nemli goriililyor ise mobil/seyyar kamera veya video c¢ekimi yapilarak kayit altina
alinabilmesi, faaliyetin sorumlusu olan rektorlik, ilgili fakiilte dekam veya enstitii ve meslek
yiiksekokulu, merkez miidiirii oluru ile gerceklestirilir,

(2) Universite ve bagli yerleskelerinde her bolgeyi gorecek sekilde kamera bulunmamasi ve olaya
kariganlarin tespitinin daha iyi yapilabilmesi amaciyla meydana gelebilecek her tirlii olayda
KGA’nin belirleyecegi operatdr vasitasiyla el kameras: kullanilarak ¢cekim yapilabilir.

(h) Kamera sistemi bulunan alanlarda ya da bu alanlarin girislerinde, goriiniir bir sekilde kamera ile
izleme/kayit yapildigina iliskin tabela asilir. Tabelada, izlemenin hangi amagla yapildig1 belirtilir.

UCUNCU BOLUM
Gorev Yetki ve Sorumluluklar
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Kamera Sisteminin Yapilandirilmasinda Birimlerin Gorev ve Sorumluluklar

MADDE 6

Universiteye ait ortak kullamm alanlarinda kurulu bulunan veya kurulacak kamera sistemleri ile
ilgili islemler ve birimlere ait gérevler asagida belirtilmistir.

(a) Koruma ve Giivenlik Amirligi

Kamera goriintiilerinin 7 glin 24 saat gérev planina gore izlenmesi, Rektorliik Makami tarafindan
KGA'ne bu is i¢in gérevlendirilen personel sayisi ile orantili olarak yapilir,

Kamera izleme ve ynetim sisteminin takibini yapmak/yaptirmak,

KIYMER’de gérevlendirilecek personel/personeller ile bunlara ait calisma sekli ve gorevlerinin
belirlenmesini saglamak,

KIYMER e girebilecek yetkili kurum i¢i ve kurum dis1 personelleri belirlemek, kayit altina almak
ve bunlara ait yazil izinleri olusturmak,

KIYMER’de gérevlendirilen operatdr/operatirler tarafindan sisteme ait ilk ariza tespitinin
yapilmastyla arizali kameralarn ilgili firmaya ybnlendirilmesini ve takip edilmesini saglamak,
Takilmas: planlanan kameralar i¢in gerekli fizibilite ¢alismalarinin yapilmasini, gerek ag ve gerekse
yap1 projesinde kamera noktalarimn ve goriis agilarimin en verimli olacak sekilde belirlenmesini
saglamak,

Kamera kullanilan/kullanilmas: diistiniilen alanlarda; kameralarla ilgili teknik (gériis agis1, lens ve
optik dzellikler, fiziksel) 6zelliklere karar vermek, gerekirse degisiklikler yapmak,

Sistemin kabiliyetlerinin ve imké&nlarinin operatérce 6grenilmesini saglamak,

Teknik &zellikleri ve olanaklar: test kameralarinda denemek/denetmek, canli sistemde
uygulamak/uygulatmak,

Yasal mevzuati aragtirmak, teknik destek almak, izleme, goriintii saklama, disar1 aktarma, yetki
devri vb. konularda glincel mevzuati/mevzuatlar takip etmek,

Izleme y&netim ekranlarinda hangi kameralarin ne sekilde goriinecegini ve gruplanacagini
belirlemek,

Kurulum agamalari esnasinda ilgili firmalara gerekli diizenlemeleri yaptirmak, Isletme siirecinde
meydana gelebilecek degisiklikleri yapmak veya yaptirmak,

KIYMER’de diizenlemeler yapmak,

Sistemin tiim bilesenlerinin envanterini saglikli ve giincel olarak tutmak. Seri numaralari, lisans
bilgileri, garanti stiresi baglama/bitis zamanlari, IP adresleri gibi verileri diizenlemek,

Kameralar ile ilgili ulagilabilirlik ve ulagim araglar listesini ¢ikarmak, tiniversite tarafindan
gorevlendirilmis is glivenligi uzmanindan goriis almak,

Kamera goriintiilerinin gece, giindiiz, giinesin dogusu ve batisi, baharda yapraklarin yesillenmesi,
kigin kar yagmast, 151k yansimalari, kameraya vuran projektdrler gibi olasi farkli durumlarda saglikli
gortntli verip vermedigi konusunda denetlemeler yapmak, goriisii engelleyen durumlar i¢in
Onlemler ve gériisler almak/aldirmak,

Kameralarin kayit ve alarm senaryolarinin planlanmasini yapmak/yaptirmak. Goriintiilerde risk
olmayan dogal ve olagan hareketlerin (agag yapraklari, yansimalar, bayrak gibi hareketli nesneler,
vb.) kayit ve alarm olusturmayacak sekilde planlanmasini saglamak/saglatmak,

Ozel veya kisisel olarak tammlanan alanlarimn izleme ve kayit goriintiilerinde maskelenmesini
saglamak, saglatmak,

Kamera izleme ve yOnetim sistemindeki goriintiilere erisimi saglayan tiim sifrelerin muhafazasini
saglamak, sifreleri belirli periyotlarla degistirmek. Kamera izleme ve ydnetim sistemi kurucu
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firmasindan alinan sifreler disinda hig bir kullanici adi ve sifre ile sistem gériintiilerine
erisilemeyecegi konusunda kurucu firmadan yazili onay almak,

Kamera sistemleri ile ilgili hizmet yaptirimlarinda 6ncelikli olarak kamera kurucu firmasmdan
destek almak,

Meselik yerlegkesi haricindeki yerleskelerdeki kamera sistemi talepleri konusunda gerekli ihtiyaclar

ve talepleri incelemek, bu konuda yapilacak olan galigmalarda BIDB ve YITDB ile koordinasyon
saglamak,

Firma tarafindan onarimi ve bakimi yapilan kameralar: test etmek, bakimdan sonra yerine takilan
kameralarin kayit yapmasini saglamak,

KIYMER’de gérevlendirilen operatdrlere gizlilik taahhiitnamesi imzalatmak.

(b) Operatoriin Gorev Yetki ve Sorumluluklar: ‘

Gorevi esnasinda tespit edilen stipheli durumlar derhal siralt amirlerine bildirir ve takibini yapar,

KIYMER’de kullanilan cihazlarin ¢aligmas sirasinda yasanacak teknik sorunlar ve arizalar
hakkinda rapor diizenler ve en kisa zamanda amirine bildirir,

Gorevi esnasinda bilgi sahibi oldugu her tiirlii goriintii, bilgi, belge ve kayd: gizli tutmakla
sorumludur. Bunun i¢in gizlilik taahhiitnamesini imzalar,

Sorumlu amirine bilgi vermeden gérev yerini terk edemez,

KIYMER e girig yetkisi bulunmayan kisileri almaz,

KIYMER’de kullanilan cihazlara kayit i¢in veya bagka amagla ek par¢a takamaz, gériintiilerden
fotograf, video vb. yontemlerle kayit alamaz,

KIYMER e cep telefonu, fotograf makinasi, ses ve goriintii kayit cihazlariyla birlikte girilmesine
musaade etmez,

Yetkili amirinin bilgisi ve talimat: olmadan higbir gériintii kaydimi gogaltamaz, kurum kurulus veya
ticlincti sahislara veremez,

Aksi hallerde idari, hukuki ve cezai hiikiimler ve yaptirimlar uygulanir.

(¢) Bilgi Islem Daire Baskanhg

Arnzamn yazili olarak bildirimini miiteakiben, sorumluluk alanlar1 konusunda galisma yapmak,
Rutin olarak ag altyapisinin bakim ve giincellemelerinin yapilmasim saglamak,

Universitede kamera izleme ve yOnetim sistemini etkileyecek herhangi bir durumda (sistem ag:
sunucu ¢aligmalari, giincellemeler) KGA’ne haber vermek, goriintii kayit kesintisine sebep
olabilecek islemlerin tutanak ile yazili hale getirilmesini saglamak,

Kamera sisteminin biitiinii konusunda olas: biligim giivenligi zaafiyetlerini arastirmak. Bu konuda
giincel teknolojileri, yerli ve yabanci kaynaklar takip etmek. Olasi riskleri ilgililere rapor olarak
sunmak,

Kameralarin goriintiilerinin kayit sunucusuna saglikli olarak aktarilabilmesi icin ag cihazlarinda
gerekli planlamalart ve diizenlemeleri yapmak. Bant genisliginin verimli kullamlmas: i¢in gerekli
diizenlemeleri yapmak,

Sistemin biitiintiniin verimli, islevsel, saglikli ve giivenli kullanimi konusunda fark edilen
aksakliklar ile ilgili birimlere rapor sunmak,

Kamera izleme ve yonetim sisteminin sanal glivenligini saglamak,

Periyodik bakim islemleri esnasinda sisteme erigim sifresini izleme ve yénetim sistemini izleyen
operatdrden tutanakla almak veya sisteme erisim ekranlarinin a¢ilmasini istemek. Islemin bitmesini
miiteakip tutanak ile iglemin bittigini bildirmek.
(d) Yap Isleri ve Teknik Daire Baskanlig:
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KGA’nin kesfi sonucu yeni takilmas: planlanan kameralarin altyapisinin giiniin teknolojisine uygun
olarak hazirlanmasini saglamak,

Kamera sistemi alt yap1 arizanin giderilmesini saglamak,

Universitede kamera sistemini etkileyecek herhangi bir durumda (alt yap: ¢alismasi, internet
caligmasi, elektrik kesintisi, kazi, yikim, onarim, agag dikimi vb.) KGA'ne haber vermek, vuku
bulan olaylarin tutanak ile yazili hale getirilmesini saglamak

Uygulama asamasinda kontrolorliigiin tistlenilmesi, isin eksiksiz teslim alinmasi ve sistemlerin takip
altina alinmas1 saglamak,

Yeni hizmete alinacak binalarda tesis edilen kameralarin ve sistemlerin MAC adreslerini, [P
numaralarini, cihaz kullanici ad1 ve sifrelerini, garanti belgelerini ve proje iizerindeki yer bilgilerini
KGA ile paylagmak.

. DORDUNCU BOLUM
KIYMER lle ilgili Hiikiimler

Goriintii Kayit Yeri

MADDE 7

Goriintti kayit yeri Rektorliik makamimn onay: ile fiziki ve sanal giivenligi saglanmis ve bu
amaglarla tesis edilmis KGA binasidir.

KIYMER’in Yénetilmesi

MADDE 8

Kamera sisteminin goriintli kaydi yapip yapmadigma iliskin giinlik kontrol, sistemde kayitl:
goriintiilerin kopyalanarak gerek duyuldugunda tglincti kisilere olura miiteakip verilmesi ile ilgili
konulardaki islem ve hizmetler KGA'nce KIYMER’de yazili olarak gorevlendirilmis operator
tarafindan gerceklestirilir.

Goriintii Kayitlarin1 Depolama Siiresi

MADDE 9

Universite birimlerinde yer alan kameralarin goriintli kayitlar1 sistem kapasitesinin kabiliyeti
ol¢istinde ve sistemin verimli kullanilmasim saglayacak sekilde 45 glinden az olmamak kaydiyla
saklanir.

Goriintii Kaydi Verilmesi

MADDE 10

Ugtincii kisilerce gegmise yonelik goriintii kayitlarina ihtiyag duyulmasi halinde; miilki amirler,
saveilik, giivenlik birimleri ve mahkemelerin Universitemiz birimleri tarafindan yurutulen inceleme
ve sorusturmalara esas olmak iizere gelen yazili istekleri iizerine Rektorliik makami oluruna
miiteakiben tutanak diizenlemek kaydiyla geriye dogru en fazla kapasite dahilinde 45 giinliik
gorintli kayd: verilebilir. (Bu stire depolama ftinitesinin kapasitesine gére siurlanmaktadir.)
Universitemiz birimlerinde gorevli personel ve 6grenciler tarafindan gerekceye dayandirdiklar
belirli bir zaman dilimine ait gériintii kayitlarina ihtiyag duyuldugunun yazili olarak belirtilmesi
halinde, GS tarafindan KGA’ne havale edilir. KGA ilgili kigiye resmi yaz ile cevap verir.

Goriintii izleme Yetkisi Verilmesi

MADDE 11

(a) Bu Yoénergenin 1. Maddesinde agiklanan konularda, giivenlik amaciyla veya herhangi bir
hizmetin yiiriitiilmesinde anlik veya gecmige yonelik goriintii kaydinin izlenmesi yetkisi Rektorliik
makaminin iznine baglhidir.
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(b) Goriintii izleme yetkisi devir edilemez ve goriintii izleme yetkisi bulunanlar, gériintii ekrani
Uzerinden ayrica bir gériintii kaydi alamaz.
(¢) Goriintii izleme yetkisi bulunanlar, fark ettikleri ariza ve sorunlar1 zaman gecirmeden tanimlar ve
6. Maddedeki gorevleri belirtilen birimleri yazili ve sdzlii olarak her tiirlii iletisim aracini kullanarak
bilgilendirir.
Bakim ve Onarimlar
MADDE 12
Kamera izleme ve yonetim sistemi i¢in BIDB, YITDB ile birlikte “Ariza teshis ve tammlama
talimat1” olusturulur. Ariza olusmasi durumunda ariza teshis ve tanimlama talimati uygulanarak
¢oziilebilen bir arza ise sorun giderilir. Ancak ¢ozillemeyen arizalarda; arizanin kritikligi, etkiledigi
sistemler, olusma zamani, tekrarlanma olasili1 gibi konular raporlanmak suretiyle teknik destek
alinir. Bu bilgiler elektronik ortamda kaydedilerek arizayla ilgili muhataba yazili ve sozlii is talebi
yapilir.

BESINCI BOLUM
Cesitli ve Son Hiikiimler
Yonergede Hiikiim Bulunmayan Haller
MADDE 13
Bu Yonergede hiikiim bulunmayan hallerde; yiiriirlikteki mevzuat ve senato kararlarina gére islem
yapilir.
Yiiriirlik
MADDE 14
Bu Yonerge Eskisehir Osmangazi Universitesi Senatosu tarafindan kabul edildigi tarihte yiirtirlige
girer.
Yiiriitme
MADDE 15
Bu Yonerge hiikiimlerini Eskigehir Osmangazi Universitesi Rektorii yiiriitiir.
karar verildi.
Bagkan
Prof. Dr. Kemal SENOCAK
Rektor
Uye Uye
Prof. Dr. Ahmet CABUK Prof. Dr. Ali ARSLANTAS
Uye Uye
Prof. Dr. Kamil COLAK Prof. Dr. Vural BUTUN
Fen-Edebiyat Fakiiltesi Dekan
Uye Uye
Prof. Dr. Ali CELIKKAYA Prof. Dr. Abdurrahman KARAMANCIOGLU
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dekamn Mithendislik-Mimarlik Fakiiltesi Dekant
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Uye
Prof. Dr. Ali ARSLANTAS
Tip Fakiiltesi Dekam

Uye
Prof. Dr. Mustafa YILDIRIM
[lahiyat Fakiiltesi Dekam

Uye
Prof. Dr. Sule BAYRAK
Dis Hekimligi Fakiiltesi Dekam

[jye
Prof. Dr. Yagar SARI
Turizm Fakiiltesi Dekani

Uye
Prof. Dr. Kemal SENOCAK
Hukuk Fakiiltesi Dekan V.

Uye )
Prof. Dr. Ibrahim Ozkan ALATAS
Saglik Bilimleri Enstitiisii Miid{irii

Uye o
Prof. Dr. Eyiip ARTVINLI
Egitim Bilimleri Enstitiisti Miidtirii

Uye
Prof. Dr. Sema USLU

Saglik Hizm. Meslek Yiiksekokulu Miidiirii

Uye
Dr. Ogr. Uyesi Hakan CALISKAN
Mahmudiye Atgilik MY O Miidiirii

Uye
Prof. Dr. Ali KOC
Ziraat Fakiiltesi Dekam

["J'ye .
Prof. Dr. Ozden TEZEL
Egitim Fakiiltesi Dekani

Uye
Prof. Diiriye KOZLU ISMAILOGLU
Sanat ve Tasarim Fakiiltesi Dekam

Uye .
Prof. Dr. Ferruh YUCEL
Saglik Bilimleri Fakiiltesi Dekani

ije
Prof. Dr. Hiirriyet ERSAHAN
Fen Bilimleri Enstitiisii Mildiiri

Uye
Prof. Dr. Mesut ERSAN
Sosyal Bilimler Enstitiisii Mudiiru

Uye
Prof. Dr. Y. Saim Cavit CAN
Devlet Konservatuvar: Miidiirii

Uye
Prof. Dr. Nevzat KIRAC
Sivrihisar Meslek Yiiksekokulu Miidiirii

Uye
Dog. Dr. Osman Nuri CELIK
ESOGU Meslek Yiiksekokulu Miidiirti
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Uye
Prof. Dr. Ferit USLU

Uye
Prof. Dr. Nuray GIRGINER

Uye
Prof, Dr. Idris AKYUZ

Uye .
Prof. Dr. Cengiz CETIN

Uye
Prof. Dr. Menderes TARCAN

Uye
Dog. Dr. Emre MUMCU
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Uye

Dog. F. Deniz KORKMAZ ELASHRY

Uye
Prof. Dr. Zekeriya ALTAC

Uye
Prof. Dr. Rafet ASLANTAS

Uye
Prof. Dr. Kiirsat YENILMEZ
(Katilmadi)

Uye o
Dog. Dr. Cihan SECILMIS

Harun V iLDAS
w Yagdimcis:



